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ALLMANNA VILLKOR

ALLMANT

1. Villkorens tillamplighet

Dessa bestammelser galler vid avbetalningskop och tllampas wid forsaljning lill konsument av nya objek!t huvud-
sakligen for enskilt bruk och enligt leveransen gallande specifikationer, dock att bestammelserna | punkterna 2-16
aven galier wid forsaljning av begagnade objekt. Konsumentkreditlagen (SFS 1992:830) och konsumentkoplagen
(SFS 1890:832) innehaller utforliga, i allmanhet tvingande regler, om konsumenters och sdljares réattigheter och
skyidigheter. Foljande besi Iser anknyter till och kompietteras av konsumentkreditlagen och kensumentko-

plagen (KKL)

VILLKOR ANGAENDE AVBETALNING MM

2. Forbehal! om atertaganderatt

Saljaren iorbehaller sig ratten att aterta objektet om koparen inte betalat i ratt tid och drojsmalet ar sadant som
anges | punkt 11 nedan. Defla atertaganderattsforbehall galler endast om objektet vid avtalets ingaende utgjort
sadant objekt som enligt Konsumenlverkets riktlinjer for tilltampning av konsumentkreditiagen (KOVFS 1992:4) kan
qoras tili foremal for forbehall om atertaganderatt

3. Straffansvar
Det ar vid straffansvar forbjudet for koparen att salja. pantsatta eller pa annat satt avhanda sig objektet eller del
av det. innan han fullgjort sina skyldigheter enligt detta kontrakt

4. Overlatelse av kreditfordran

Saljaren far overlata sina rattigheter pa grund av detta kontrakt till ny kontraktsinnehavare och denne far i sin tur
Gverata kontraklet vidare, Aven om kontraktet har overlatits svarar saljaren alltiamt gentemot koparen far sina
ataganden pa grund av kdpet

Nar koparen underréttats om att kontraktet har dverlatits ska han fullgora sina ataganden enligt kopet till
den nya kontraktsinnehavaren. Denne ar saledes ensam berattigad att ta emot och traffa uppgorelser om
betalning m m samt i fo fall aterta obj

Koparen har alltid ratt att mot en ny kontraktsinnehavares krav pa betaining framstalla samma invandningar som
han pa grund av kopet kan gora mot séljaren. Om képaren pa grund av kapet har ansprak mot séljaren pa ater-
betalning av kopeskilling, skadestand eller annan penningprestation svarar den nye kontraktinnehavaren lika med
saljaren for ansprakets fullgorande intill det belopp han mottagit med anledning av krediten

5. Vard av objektet

Koparen ska varda objektet val och skydda det mot onormal vardeminskning. Vid forlust eller skada som vasent-
ligt minskar objektets varde ska képaren utan drojsmal underratta saljaren eller i forekommande fall den nye kon-
traktsinnehavaren

6. Forsakring

Koparen ska halla objektet betryggande forsakrat mot sedvanliga risker under hela avtalstiden, om detta inte ar
orimlig! med hansyn till objektets varde. Gér han inte det far saljaren forsakra chjektet pa képarens bekostnad.
Om objektet skadas innan koparen har tuligjont sina betalningsférpliktelser har séljaren ratt till och far ocksa utkvit-
tera eventuell forsakringsersatining eller annan ersatining pa grund av skadan till den del ersétiningen motsvarar
koparens aterstaende skuld. Denna ersattning ska efter overenskommelse mellan parterna anvandas antingen till
reparation av cbjektet, anskaffande av annat likvardigt objekt eller for avrakning pa koparens skuld enligt 24 § kon-
sumentkreditiagen. Om éverenskommelse inte kan nas ska beloppe! avraknas pa kreditfordran

7. Ranta

Koparen ska betala ranta till saljaren efter en arlig rantesats som berédknas pa vid varje tid utestaende kreditbe-
lopp. Den rantesats som galler néar krediten lamnas ar angiven pa forsta sidan.

| den utstrackning som det motiveras av:

- kreditpolitiska beslut

- andrade upplaningskostnader for saljaren eiler

- andra kostnadsfordndringar som saljaren inte skaligen kunde forutse nar krediten lamnades far saljaren med
edelbar verkan andra rantesatsen for krediten. Saljaren ar skyldig att tillampa ovanstaende villkor aven till
koparens forman Saljaren lamnar meddelande om andrad rantesats for krediten antingen genom ett sarskilt med-
delande tll koparen eller genom annonsering | dagspressen. | sistnamnda fall lamnas ocksa meddelande om
andringen nér nasta avisering eller kontoutdrag sands till koparen.

8. Drojsmalsranta

Om betalning av kapital, ranta eller avgifter inte fullgors i tid. ska koparen betala sarskild arlig drojsmalsrénta pa
det forfalina beloppet till dess betalning sker. Pa belopp som inte forfallit fortsatter den v;mhq rantan att lopa
Drojsmalstantan beraknas efter den for krediten gallande rantesatsen jamte eft tillagg av 5 procentenheter eller,
nar hela krediten forfaliit, en procentenhet. Da objekt atertas far inte hogre drojsmalsranta tas ut an vad som anges
1 6 § rantelagen ( SFS 1975:635). Jamte drojsmalsranta enligt ovanstaende utgar en forseningsavgift med det
nelopp saljaren vid varje tid allmant tillampar, f n 90 kr

9. Avgifter och kostnader

Képaren ar skyldig att utéver rant: ala sarskild avgift till saljaren som ersatining for kostnader saljaren har for
krediten. De séarskilda avaifter <oparen ska betala till saljaren finns angivna pa forsta sidan 1 detta avial,
Sadan avaift ska betalas nar den den algard avgiften avser blivit utford. Saljaren ager nar som helst under kre-
om hojring av sarskid avgift | den man saljarens kostnader okal for den atgard avgiften avser att
tacka. Koparen ska aven vara skyldig att till saljaren betala andra avgifter an sadana som fororsakats av saljarens
kostnader for krediten som sadan. Sadana avgifter utgar med belopp och enhigt de grunder i dvrigt som saljaren
vid varje tid allmant tillampar och utgéres exempelvis av paminnelse- och forseningsavgilt. Upplysning om dessa
avgifter lamnas av saljaren. Saljaren ager saledes nar som helst under kredittiden besluta om andring av avgift
enligt detta stycke Saljaren lamnar meddelande om andrade avgifter antingen genom ett sarskill meddelande tll
kdparen eller geriom annonsering | dagspressen. 'l sistnamnda fall lamnas ocksa meddelande om @ndringan nar
nasta avisering eller kontoutdrag sands till koparen, Koparen ska aven ersatta saljarens kostnader och arbete for
ait anskaffa, bevara och ta 1 ar 1ic avlalad sakerhet samt for att bevaka och driva in saljarens fordran hos kopa-
ren eller annan betalningsskyldig

be

10. Betalningar

Skuid pa krediten minskar bara genom inbetalning till kontraktsinnehavaren och paverkas inle av Gverenskom-
melser med saljaren i efterhand. Varje inbetalning ska uppga till faststallt oeiopp jamte avgifter coh kostnader. Vid
rak amortering tillkommer pa forfallodagen upplupen ranta. Om kreditbeloppet ska aterbetalas i annuiteter kan f6r-
sta betalningen, 1 de fall den omfattar ranta for mer an en manad, overstiga faststallt belopp. Gjorda inbetalning-
ar avraknas i forsta hand pa vid betalningstillfallet upplupen ranta och avgift per avi. Betalningsdagarna kan sena-
elaggas av saljaren vizlets forsta sida har angivits inom vilken tid krediten ska aterbetalas till saljaren. Har
saljaren enligt punk! 7 torandrat rantesalsen for krediten eller har koparen utnyttjat sin ratt enligt punkt 13 att del-
vis Insa krediten 1 fortid ager saljaren raft att antingen andra annuitetsbeloppet ior att bibehalla overenskommen
kredittid eller forindra kraditiden sa att annuitetsbeloppet bibehalls

11. Saljaren ratt att sdga upp krediten
Saliaren har ratt att séiga upp kre ull betalning vid tidpunkt som saljaren bestammer, om nagon av faljande
o diaheter torehg

e manad 1 drogsmal med betalnng av et balopp som overstiger fio procent av kie-

.‘..,Wm‘uun =

2. Koparen ar sedan mer an en manad  drojsmal med betalning av et belopp som dverstiger fem procent av
kreditfordringen och drijsmalet avser tva eller flera poster som farfallit vid olika tidpunkter

3 Kredittagaren ar pa annat satt | vasentligt drojsmal med betalningen

4. Sakerhet som stallts f6r kraditen har avsevart forsamrats.

5 Det star klart att kredittagaren genom att avvika. skaffa undan egendom eller iérlara pa annat satt upndandrar
s1g atl betala sin kredit.

Vill saljaren fa betall | fortid enigt punkterna 1-3 galler en uppsagringstid pa minsl fyra veckor raknat fran den tid-

punkt da saljaren sander et meddelande om uppsagningen | rekommenderat brev till kaparen eller uppsagning-

an sadan atgard kommer koparen tillhanda

g stycket betriats fran
1 betala krediten 1 fortid. gailer inte bestammelserna i dat stycket, Under de (mu sattningar som anges

1 stycket har saljaren ratt att 1 stallet aterta objektet. Saljaren har dock inte ratt att krava omedelbar betal-
v hela restskulder att aterta objeklet om orsaken till att koparen drogt med betalring ar att det lorele-
gat sadana hinder som anges i 41 § KKL

12. Utmatning
Skulle utmatning, kvarstad eller annan sakerhetsatgard avseende objeklet komma ifraga, ska koparen visa upp
wopekontraktet for utmatningsmannen och omedelban meddela saljaren

13. Koparen ratt till fortidsinlésen
Koparen har alltid ratt att helt eller delvis, nar han sa onskar, utan avgift 16sa krediten i fortid

14. Avrakning
Om hela skuiden belalas i fortid eller om objektet alerlas ska avrakning ske i enlighet med reglema i konsument-
kreditlagen

15. Meddelanden m m
Képaren ska underratta saljaren om adressandring Rekommenderat brav om nrefh'ﬂl. som saljaren sander till
koparen. ska anses ha t adressaten senast pa brevet sands till den

adres: P an@iven | aviae Gils ] ftelex ska anses

ha natt adi delbart. Om sants med g ska det ansetts ha natt adressaten senast
24 timmar efter inlamnandet. Bestammelserna galler inte meddelande for att forhindra preskription.

16. Begransning av siljarens ansvar

Saljaren ar inte ansvarig for skada som beror av svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndig-
hetsatgard, krigshandelse. strejk. blockad, bojkott. lockoul eiler annan liknande omslandighet. Forbehallet | fraga
om strejk, blockad, bojkatt, och lockout galler aven om saljaren sjalv ar foremal for eller vidtar sadan konfliktat-
gard. Skada som uppkommit | andra fall ska inte ersattas av saljaren, om saljaren varit normalt aktsam Ar salja-
ren till faljid av omstandighet som anges | forsta stycket forhindrad att ta emot betalning, har saljaren for den tid
under vilken hindret forelegat ratt till ranta endast enligt de villkar som gallde pa forfallodagen.

OVRIGA AVTALSVILLKOR

17. Kopeavtal och bestillning

A. Detta avial ar bindande for bada parter nar det undertecknals av kopare och behorig foretradare for saljfore-
taget.

B. Har endast konsument undertecknat kopeavtauel foreligger en bestalining. Saljforetaget blir bundet nar kape-
avtalet under av behong f¢ Det unc ade avtalet skall skickas till kensumenten senast
4 vardagar efter bestallningsdagen. Konsumenten ar bunden nar han erhallit avtalet

C. Om kopeavtalet endast undertecknats av naringsidkare ar denne bunden av sin underskrift. For saljforetaget
ar avtalet bindande sedan det undertecknats av behong foretradare och avtalet sants till naringsidkaren. Detta
skall ske inom 4 vardagar efter naringidkarens underskrift

18. Inbytesbil

Koparen férsékrar sig att angiven inbytesbil ar hans egendom utan annan _inskrankning i dganderatten &n som
fdljer av att den star som sakerhet for skuld som anges i kopeavialet. Om dat visar sig att skulden ar hogre an
koparen har uppgivit sanks nettopriset pa inbytesbilen med motsvarande belopp Inbytesbilen skall levereras med
standardutrustning, t ex sommardack, och i ovrigt 1 samma skick och med samma utrusting som vid vardernngs-
tilfallet om inte annat avtafats. Om inbytesbilen ar i patagligt annorlunda skick kan saljforetaget patodra omvir-
dering dock inte enbart p g a fordndrad korstracka om denna understiger 200 mil fran varderingstillfallet. Avdrag
gors darvid med 3 kr per mil, savida inte annat belopp avlalats. Koparen skall erlagga fordons- och kilomaterskatt,
forsakringar och andra avgifter fram till dess inbytesbilen overlamnas till saliféretaget. Saljforetaget har rétt till ater-
staende skatt om inte annat avtalats.

19. Prisé@ndring

Hojs skatter, tullar, vaxelkurser eller offentliga avgifter som paverkar bilens pris fore leveransen i forhallande till
vad som gallde vid avtalets tecknande, skall koparen erlagga ett mot hojningen svarande pristillagg om detta over-
stiger 300 kr. Kdparen har ratt att hava avtalet om pristilagget uppgar till mer dn 2% av det avialade priset och
sdljféretaget pafodrar att erhalla ett tillaggsbelopp av minst sadan storlek. Sankning av skatter etc. skall komma
képaren till godo med motsvarande belopp. Vid prishojning av annan orsak och som ligger utanfor saljforetagets
kontroll och som intraffar mer a&n 4 manader fran avtalets ingaende skall koparen erlagga ett mot hojningen sva-
rande pristillagg. Koparen har dock i sadant fall ratt att hava kopet.

20. Avlamnande och risken for objektet

Om inte annat avtalats ska koparen hamta objektet hos saljaren. Om saljaren ska leverera objektet till kparen
ska koparen ansvara for fraktkostnaden, savida inte annat overenskommits, Koparen ska darvid ta emot objektet
pa avialad tid och plats. Om koparen inte hamtar objektet enligt dverenskommelsen eller. vid leverans till honom.
inte tar emot objektet pa avtalad tid, ska han ersatta saljarens tillaggskostnader, savida forsummelsen inte ar
ursdktlig. Risken far objektet vergar pa koparen nar objektet avlamnas

21. Undersokning av vid d

Koparen bor av eget Intresse vid mottagandet eller snarast darefter undersoka om objektet eller forpackningen har
synliga skador och utan dréjsmal anméla eventuell sadan skada till saljaren. Koparen bor ocksa inom skalig tid
eller det han mottagit objektet, prova om det fungerar tillfredsstallande

22. Fel

Fragan om objektet ar felaktigt regleras utfériigt 1 16-21 §§ KKL. Saljaren svarar for att objektet ar felfritt nar det
aviamnas. Saljaren svarar inte for forsamring (bristfallighet) som uppkommit darefter t ex genom forslitning av for-
brukningsdetalj. forsummad eller felaktig skotsel, att objektet anvants till annat an det ar avsett for, att olampliga
atgarder eller obehoriga ingrepp vidtagits, att bruks- eller monteringsanvisning inte f6ljs eller att felaktig montering
av annan &n séljaren utioris.

23. Reklamation

Om koparen vill aberopa att objektet ar felaktigt ska han underatta saljaren eller av saljaren anvisad verkstad om
felet. Det ar angelaget att reklamatonen sker tidigt. Reklamerar inte koparen inom skalig tid efter det han markt
eller bort mérka felet fa han inte aberopa felet. Skalig tid ar normalt 14 dagar, om det inte finns giltig ursakt for
langre tid, Reklamerar inte koparen inom tvA ar efter det han tagit emot objektet, forlorar han ratien att aberopa
felet, savida inte saljaren handiat grovt vardiost eller i strid mot tro och heder eller felet ar sadant som avses | 18
§ KKL. Koparen skall kunna visa att chjektet ar kopt hos saljaren och nar kpet agde rum. lampligen genom kope-
handling eller kvitto. Om koparen ¢or en omotiverad reklamation far sdljaren ta ut ersattning for arbete och kost-
nader som féranletts darav.

24. Avhjdlpande av fel

Saljaren atar sig att avhjalpa sadant fel | objektet som han har ansvar for, om det kan ske utan oskalig kostnad
eller olagenhet for honom. Avhjalpande ska ske inom skalig tid efter reklamationen och utan kostnad eller vasen!-
lig olagenhet for képaren Saljaren far avgora om han vill avhjalpa felet genom reparation eller omleverans

25. Koparens medverkan vid avhjalpande av fel

Koparen ar vid avhjalpande av fel skyldig att i skalig ornfattning lamna erfoderlig medverkan. 1 ex ¢
objektet till verkstad och att efter reparation hamta objekiet eller vid reparation i bostaden halla objektet
ligt pa & tid. Om s& kostnader, t ex nodvandiga resor, uppstatt for képaren vid denr
verkan ar saljaren Jig for dessa. Kop: ar dock skyldig att begransa kostnaderna

26. Andra paféljder vid fel
Om avhjalpande inte sker inom skalig lid efter reklamation far koparen krdva sadant avdrag pa priset som
mot felet eller vid fel av vasentlig betydelse for honom héava kopet, Saljaren kan aven vara skyldig att betala ska-
destand enligt punkl 28 nedan. Koparen far halla inne sa mycket av betalningen som fordras for att ge honom
sdkerhet for hans krav p g a felet.

27. Paféljder och reklamation vid séljaren drojsmal
Om abjektet inte aviamnats eller aviamnats for sent och detta inte beror pa koparen, kan han under de forutsatt-
ringar som anges | 11-13 § KKL halla inne betalningen och antingen krava avlamnande eller hava kopet. Koparen
kan ocksa krava skadestand enligt punkt 28 nedan. Om objekte! aviamnats for sent far képaren inte hava kopet
eller krava skadestand om han inte, sa snart som méjligt. normalt inom 14 dagar, efter det han fick kinnedom om
avlamnandet meddelar saljaren att han vill aberopa drojse

28. K&parens rait till skadestand
Koparen har under KKL angivna forutsattningar ratt till ersattning for skada - t ex utgifter och forluster - som asam-
kats honom p g a att objeklet dr felaktigt eller genom saljarens dréjsmal. Skadestandet omiattar dock inte ersatt-
ning ior forust | nanngsverksamhet. Kdparen ar skyldig att vidta skaliga atgarder for att begs

8 sin skada

29. Képarens avbestaliningsratt

Intill dess att objektet aviamnats har koparen ratt att avbestalla det maot ersattning till saljaren enligt punkt 30
Erlagger inte kaparen kontantinsatisen i ratt fid och beror inte detta pa saljaren. kan saljare 2 nne objektel
och antingen krava betalning eller hava kapet enligt | 40 § KKL angivna forutsattiningar. Om saljaren haver kopet
far han dessutom krava skadestand enligt punkt 30 nedan

30: Séljaren ratt till skadestand

Om saljaren haver ke nu eller om k ren avbestaller objektet har saljaren rat
och iorluster 1 9 med 41 § KKL Saljaren ar skyldig alt vidta skaliga atgarder for att begransa sin
skada.

ill ersattning for sina kostnades

31. Havning och omleverans

Om kopet havs eller om omileverans sker. ska koparen
ning ska saljaren lamna fillbaka vad koparen beta
omleverans finns | 43-45 §§ KKL

tertamna objektet | vasenthig! oférandrat skick. Vid ha
ranta enligt rantelagen. Utferliga regler om havning

32 Tvist
Tvist som gailer tolkningen eller tillampningen av dessa bestammelser ska parterna 1 forsta hand forsoka losa
genom dverenskommelse. Tvisten kan provas av R i den man ar beho-

rig. Tvisten kan ocksa provas av tingsratt.

33. Kontr ift till

HF rapporterar en gang per ar i réntor till Ri (RVS) L 1a lamnas (or att sa manga
som mojligt ska ges mojlighet att sig av det forenklad ionstérfarandet. Krediter med fler kredit-
tagare an en kan till HF ange onskad fordelning vid redovisning. Lamnas ingen uppgift om énskad fordelning till
HF. rapporterar HF all ranta som inbetald av kredittagare 1

Registrering i kreditregister
Krediten kan. om den éverlats
tralt krediteg <tar aver privatper

pa en kredingare tar under finansinspektionens tillsyn. registreras 1 ett cen






